NEMZETI KERESKEDEILMI ES FOGYASZTOVEDELMI HATOSAG

SAJTOKOZLEMENY

Kozel félszaz, egy éve lejart élelmiszert és manipulalt cimkéket talaltak egy tavol-keleti
tizemeltetésii boltban a Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasztovédelmi Hatosag
munkatarsai

A Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasztovédelmi Hatésag (NKFH) munkatarsai kézérdeki
bejelentés alapjan hatdésagi ellenérzést folytattak le Budapesten egy tavol-keleti
tizemeltetési iizletben, ahol aggaszt6 hibakat és hianyossagokat tartak fel. Az NKFH
haladéktalanul gondoskodott a kifogasolt termékek forgalombdl valoé kivonasarél és a
tovabbi forgalmazas megtiltasarol.

A hatésagi  ellen6rzés 46 kilonb6z6é  termék  kapcsan  allapitotta meg, hogy azok
mindségmegbrzési ideje — jelentés hanyaduknal mar 2024 mdjusaban — lejart, ami mind
élelmiszerbiztonsagi, mind élelmiszerminéségi szempontbdl komoly hiba. Az NKFH munkatarsai
a magyar csaladok és fogyasztok védelme érdekében azonnal megtették a szitkséges 1épéseket, az
ellenérzés a kifogasolt termékek forgalombdl valé kivonasaval zarult, tovabba megtiltottak az
¢lelmiszercéla forgalmazast.

A lejart termékek kozott jellemzéen kilonb6zé chipseket (burgonya- és rizschipsek, kétszerstlt
karika, cukrozott, extrudalt kukoricagolyo), puding- és krémporokat, de chilis bab készételeket is
talaltak. TObb termék esetén manipulaltak a korabbi minéségmegbrzési id6t. 19 tétel esetében a
termékeken nem szerepelt magyar nyelvl jelolés, ami szintén nem felel meg a vonatkozo
jogszabalyi el6irasnak. A termékek kozott voltak olyan, gyermekek altal is kiemelten kedvelt
¢lelmiszerek is, mint a gumicukrok, csokoladék, vagy édes siitemény-tekercsek.

Az ellen6rzés soran azt is feltartak az NKFH munkatarsai, hogy az egyes termékek
nyomkovetését igazolé dokumentumokkal sem tudtak elszamolni, igy a jogszerd birtokbavétel
igazolasat sem tudta a keresked6 bizonyitani. Az ellenérzés a kifogasolt termékek forgalombol
valé kivonasaval zarult, tovabba megtiltottak az élelmiszercéli forgalmazast, vagyis az érintett
aruk a tovabbiakban nem kertlhetnek kereskedelmi forgalomba.

Pintér Istvan, az NKFH elnoke elmondta, hogy ,,a lefolytatott hatdsagi ellenérzéseknek minden
esetben a vasarlok védelme és a biztonsagos, szabalyoknak megfelel§ piac fenntartdsa a célja. A
hivatkozott ellen6rzés is ravilagit azonban arra, hogy nem minden vallalkozé tevékenysége felel
meg az elbirasoknak. Ezért folyamatosan és kiemelten vizsgaljuk a hasonld kereskedelmi
egységeket a jovoben is.”

A hatarozott hatosagi eljarasok mellett ugyanakkor a fogyasztol tudatossag is kiemelt fontossaggal
bir. Mindezek alapjan az alabbiakban a Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasztévédelmi Hatdsag
néhany tanaccsal szolgal a hasonlé jellegti kereskedelmi egységekben torténd vasarlashoz.

A hatalmas kinalat miatt az egyik legnagyobb kockazat az, hogy ezen boltokban gyakran
talalkozhatunk lejart minéségmegorzési idejd termékekkel, amelyek mindsége és biztonsaga is



problémas lehet. A lejart minéségmegbrzési ideju élelmiszerek fogyasztasa, azok romld
érzékszervi tulajdonsagai mellett, komoly egészségiigyi kockazatokat is jelenthet.

A csomagolas nemcsak a termék védelmét szolgalja, hanem olyan lényeges, termékkel kapcsolatos
informacidkat is biztosit a fogyasztd szamara, mint példaul a minéségmeg6rzési id6, a termék
Osszetevoi, allergén informacidk, a szakszerd felhasznalasra vonatkozé informaciok. Ha
csomagolas nélkiili terméket vasarolunk, hasonlé jellegli boltokban gyakran tapasztalhatjuk, hogy
a kavé kapszulakat, desszerteket dobozuk nélkil, lédig formaban kinaljak a kassza mellett, ezért
nem tudjuk ellenérizni ezen adatokat. Esetleges rosszullét esetén nem, vagy alig lehet ellenérizni a
tételt.

A vonatkozé unids és hazai jogszabalyok értelmében minden forgalomban 1év6 élelmiszeren az
adott orszag anyanyelvén is fel kell tintetni bizonyos kotelezd jelolési elemeket (példaul
Osszetevok, allergén informacidk, minéségmegbrzési id6, stb.), de az ilyen tipusi boltokban
gyakori jelenség, hogy nem szerepel magyar nyelvii jelolés, vagy a cimkén szerepl6 informaciok
nem egyértelmiek. Ennek kévetkeztében a vasarlé nem ismeri meg az élelmiszer valos jellegét,
nem tudja, hogy tartalmaz-e olyan anyagot, amely szamara egészségiigyi kockazatot rejt.

Az élelmiszerek mindsége és biztonsaga nemcsak az el6allitastol, hanem a tarolastdl is fligg.
Amennyiben nem biztositottak a megfelel6 hatési vagy tarolasi kortlmények, amelyek
szitkségesek az élelmiszerek frissességének és biztonsiganak megérzéséhez, akkor a nem
megfelel6 hémérsékleten torténd tarolas gyors romlast, vagy a baktériumok elszaporodasat
eredményezheti. Az élelmiszer jel6lésén feltintetett tarolasi korilmények biztositjak, hogy a
jelolésen megadott minéségmegbrzési idén belil a termék megdbrizze eredeti tulajdonsagait.

Amennyiben a vasarolt élelmiszer nem felel meg a fogyasztéi elvarasnak (példaul ha romlott vagy
lejart a minGségmeglrzési/fogyaszthatsagi ideje), a reklamaciés folyamat hosszadalmas és
bonyolult lehet, mivel gyakran nem biztositjak a megfelel6 vasarloi garanciat, igy a fogyasztoi
jogok sériilhetnek, példaul a vételar visszafizetése terén.

A fentiekre tekintettel javasoljuk a megfontolt és koriltekint6 vasarlast, minden esetben érdemes

tehat mérlegelni a kedvez6bb arral jard esetleges kockazatokat is.
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